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Privacyverklaring

ZOEM Kinderopvang hecht veel waarde aan de bescherming van
persoonsgegevens. In deze privacyverklaring leggen we uit hoe wij omgaan met
de persoonsgegevens van kinderen, ouders en medewerkers. We vinden het
belangrijk om hier zorgvuldig en transparant mee om te gaan.

ZOEM Kinderopvang verwerkt persoonsgegevens volgens de Algemene
Verordening Gegevensbescherming (AVG). Dit betekent onder andere dat wij:

e persoonsgegevens alleen verwerken wanneer daar een geldige grondslag
voor is en voor een duidelijk doel;

niet meer persoonsgegevens verwerken dan nodig is;

toestemming vragen wanneer dit volgens de AVG nodig is;

passende maatregelen nemen om persoonsgegevens te beschermen;
persoonsgegevens alleen met anderen delen wanneer dit nodig is voor de
opvang, wanneer wij daar toestemming voor hebben of wanneer dit
wettelijk verplicht is;

e betrokkenen informeren over hun privacyrechten en deze respecteren.

ZOEM Kinderopvang is verantwoordelijk voor de verwerking van
persoonsgegevens. Vragen of verzoeken over persoonsgegevens kunnen worden
gericht aan:

ZOEM Kinderopvang

Adres: Eikenlaan 22, 7251 LT Vorden
E-mail: info@zoemkinderopvang.nl
Telefoon: 06 50436322



1. Begripsbepalingen

Persoonsgegevens:

Verwerking:

Betrokkene:

Vertegenwoordiger:

Toestemming:

Gegevens over kinderen, ouders/verzorgers,
medewerkers of andere betrokkenen.

Alle handelingen met persoonsgegevens, zoals
verzamelen, opslaan, raadplegen, gebruiken,
delen of vernietigen.

Degene op wie de persoonsgegevens betrekking
hebben.

Ouders of verzorgers van een kind.
Vrije, specifieke en geinformeerde wilsuiting

waarmee de betrokkene akkoord gaat met de
verwerking van persoonsgegevens.

2. Toepassingsgebied

Deze privacyverklaring is van toepassing op de verwerking van
persoonsgegevens binnen ZOEM Kinderopvang, inclusief:

e Peuteropvang

e Buitenschoolse opvang (BSO)

De verklaring geldt voor alle systemen en dossiers, zoals:
e Kindregistratie en inschrijfformulieren
e Kind-infosystemen en kindvolgsystemen
e Administratie en financiéle systemen
e Medewerkers administratie



3. Doel en soort persoonsgegevens

3.1 Kinderen en ouders/verzorgers

Wij verwerken persoonsgegevens die nodig zijn om de opvang goed te
organiseren en te voldoen aan wettelijke verplichtingen. Het kan hierbij gaan om
persoonsgegevens van het kind en de ouders/verzorgers, medische gegevens die
relevant zijn voor de opvang, opvanggegevens en informatie over de
ontwikkeling van het kind.

Deze gegevens gebruiken wij onder andere om de opvang veilig en goed te laten
verlopen, met ouders te communiceren en onze administratie en facturatie bij te
houden.

Wanneer informatie over een kind wordt overgedragen aan bijvoorbeeld school
of een andere opvangorganisatie, gebeurt dit volgens de geldende regels en
waar nodig met toestemmming van de ouders/verzorgers.

Wij verwerken niet meer persoonsgegevens dan nodig is voor het doel waarvoor
ze worden verzameld. Gegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk,
waarbij wij rekening houden met wettelijke bewaartermijnen.

3.2 Medewerkers

Van medewerkers verwerken wij persoonsgegevens die nodig zijn voor
identificatie, de uitvoering van de arbeidsovereenkomst en het voldoen aan
wettelijke verplichtingen.

De bewaartermijnen zijn afhankelijk van het soort gegevens en de wettelijke
verplichtingen die hiervoor gelden.



4. Rechtsgrond voor verwerking

ZOEM Kinderopvang verwerkt persoonsgegevens op basis van de grondslagen
die de AVG hiervoor biedt. Dit kan bijvoorbeeld zijn omdat de verwerking nodig
is voor de uitvoering van een opvangovereenkomst, omdat wij wettelijk verplicht
zijn bepaalde gegevens te verwerken of omdat toestemming is gegeven,
bijvoorbeeld voor het maken en gebruiken van foto's.

ZOEM Kinderopvang maakt geen gebruik van geautomatiseerde besluitvorming
of profilering.

4.1 Functionaris Gegevensbescherming

ZOEM Kinderopvang is niet verplicht om een Functionaris Gegevensbescherming
(FG) aan te stellen en heeft daarom geen FG benoemd.

Voor vragen of verzoeken over persoonsgegevens kunt u contact opnemen via
info@zoemkinderopvang.nl of telefonisch via 06 50436322.

5. Delen van gegevens met derden

Soms is het nodig om persoonsgegevens met andere partijen te delen. Dit
gebeurt alleen wanneer dit nodig is voor de opvang, wanneer wij hiervoor een
wettelijke grondslag hebben of wanneer wij daartoe wettelijk verplicht zijn.

Dit kan bijvoorbeeld gaan om toezichthouders, zoals de GGD, of organisaties die
ons ondersteunen bij de uitvoering van onze dienstverlening. Met partijen die
persoonsgegevens namens ons verwerken, maken wij waar nodig afspraken over
de bescherming van deze gegevens.

Wanneer het in het belang van een kind noodzakelijk is om informatie te delen
met bijvoorbeeld een hulpverlenende instantie, handelen wij volgens de
geldende wet- en regelgeving en onze protocollen.

6. Toegang en inzagerecht

Ouders en verzorgers hebben recht op inzage in de persoonsgegevens die wij
van hen en hun kind verwerken. Ook kunnen zij, wanneer daar aanleiding toe is,
vragen om dgegevens te corrigeren of aan te vullen. In bepaalde situaties bestaat
ook het recht om gegevens te laten verwijderen.

Een verzoek kan worden gestuurd naar info@zoemkinderopvang.nl of telefonisch
worden ingediend via 06 50436322. Wij behandelen verzoeken binnen de

wettelijke termijn.



7. Cookies en website

Onze website kan gebruikmaken van functionele cookies die nodig zijn voor het
goed functioneren van de website. Wanneer wij analytische of andere cookies
gebruiken waarvoor toestemming nodig is, vragen wij hiervoor vooraf
toestemming.

8. Beveiliging van gegevens

ZOEM Kinderopvang neemt passende technische en organisatorische
maatregelen om persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, onbevoegde
toegang en ander onrechtmatig gebruik.

Wanneer zich ondanks deze maatregelen een datalek voordoet, beoordelen wij
volgens de geldende regels of dit moet worden gemeld bij de Autoriteit
Persoonsgegevens en/of de betrokken personen.

9. Klachten

Heeft u een klacht over de manier waarop wij met persoonsgegevens omgaan?
Dan kunt u contact opnemen met ZOEM Kinderopvang via
info@zoemkinderopvang.nl of 06 50436322.

U heeft daarnaast het recht om een klacht in te dienen bij de Autoriteit
Persoonsgegevens.

10. Wijzigingen

ZOEM Kinderopvang kan deze privacyverklaring aanpassen wanneer dit nodig is,
bijvoorbeeld wanneer onze werkwijze of de wetgeving verandert. De meest
actuele versie wordt op de website gepubliceerd.
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